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安全事项
1、安装和调试设备时，敬请自行阅读本用户指南中的相关信息；

2、使用本产品前，请确认所有的排线、端子、电源线、接地线都已经正确连接。若您发现任何重大瑕疵，

请尽快联系厂家；

3、安装/拆除硬件设备时，请先切断所有外设及设备的 220V 交流电源，以免带电拔插损坏硬件；

4、通电之前请确认控制器中不遗留螺丝、铜丝等金属物件，以免电器短路烧毁其他部件；

5、如果本产品已损坏，不要尝试自行修复，请交专业技术服务人员或厂家处理。
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尊敬的用户：

非常感谢您使用本公司研制生产的速通门，为能正确使用本产品并充分发挥本产品优良性能，请您在使用之前详细

阅读本说明书。

第一章 产品介绍

1.1 产品简介

速通门是车安科技发展有限公司智能通道管理系统系列产品之一，能实现人员的进出控制和限流功能。

本产品外型采用 304 不锈钢板成型，造型美观大方，防锈，耐用。具有统一标准的对外电气接口，能方便地将

各种读写器集成在本产品上，并可通过管理计算机实现远程控制与管理。本产品还专门设计了满足消防安全要求的

接口，以便在紧急情况下，使通道自动打开，保证人员及时疏散；该产品可广泛用于车站、码头、公园、小区出入

口、写字楼、展馆、体育场馆等人流量大的公共场所，对于人员的进出进行控制和监控。

1.2 功能及特点

1)可配置各种 IC 卡，ID 卡/控制器，适用于各种 IC卡，ID 卡；

2)具有方向提示，引导行人正确快速出入通道口；

3)具有计数功能，自动统计，实时显示通行人数，便于察看；

4)采用多对红外对射感应器，具有非法进入报警，尾随通过报警，正常通过防止打人功能；

5)具备二维码扫描功能，实现扫二维码开闸，紧跟时代潮流；

6)具备人脸识别功能，无需刷卡，快速通行；

7)停电自动打开，上电自动关闭功能；

8)摆臂打开或关闭时遇阻急停并报警功能；

9)功能强大的在线智能管理模式：

a.根据人流量可设置闸机的开关闸速度，提高通行率。

b.通道进出口通行方式的设定。

c.开闸记忆功能设定。

d.通行状态的设定。

e.允许进入时间、允许通行时间的设置。

f.限流设置。

g.个性化通行箭头指示。

10)具有标准输入、输出接口，可与其它控制装置挂接，便于集成，并可通过管理计算机实现远程控

制与管理。

11)强大组合能力，不同款式，系列通道产品可以组合使用，而不影响性能。

1.3 主要技术参数

1)工作温度：-25-70℃；

2)工作湿度：25℃时，相对湿度≤95％，无凝结；

3)工作电压：AC220V±10％，50Hz；

4)功耗：单通道功耗≤200W；

5)摆臂伸出机箱长度：≤600mm；

6)运行噪声：≤65DB；瞬间噪声小≤80DB;

7)通行速度：25人/分（正常通行状态）；

8)通讯接口：上位机--TCP/IP 通讯--控制器；控制器--CAN 通讯--驱动器；控制器--485 通讯--读卡显示；

9)输入接口：12V 电平信号或脉宽＞100ms 的 12V 脉冲信号，驱动电流＞10mA,支持多种信号输入。

备注：

1.本闸机不适宜在易燃，易爆，带腐蚀性气体等环境恶劣的条件下使用。
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2.本闸机若在室外使用时，请一定要加装符合要求的防雨，防晒顶棚。

第二章 产品定义

2.1 产品分类

按机芯组合方式来分，可分为单机芯和双机芯。

单机芯：机箱内只安装一个机芯的速通门（如图 1）。

双机芯：机箱内同时安装二个机芯的速通门（如图 2）。

图 1 图 2

2.2 通行术语定义

受控：人员身份需要认证后才被系统允许通过闸机的通行方式；

自由：无需身份认证，行人按照方向指示进入通道即可通过闸机的通行方式；；

禁止：该方向杜绝任何人通行；

入口：从设备控制区域之外经过道闸进入控制区域内的通行方向；

出口：从设备控制区域内经过闸道出去，进入设备控制区域外的通行方向；

速通门通行方式如下图：

图 3
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2.3 产品外型尺寸

鼎丰速通门外观尺寸如图 4

图 4

鼎泰速通门外观尺寸如图 5

图 5
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第三章 产品结构及工作流程

3.1 产品结构

产品结构主要由控制系统、机芯、身份认证系统、摆臂组件和机箱五大部分组成。

3.1.1 机械系统结构

机械系统结构分为机箱、机芯和摆臂组件三大部分：

机箱：采用 304 不锈钢材料，表面拉丝，造型美观大方、防锈、耐用；

机芯组件：采用无刷直流电机驱动，光电检测装置和双编码器定位，具备防反转功能并能自动复位，实现精确定位

及锁定功能；

摆臂组件：采用 304 不锈钢管或 PMMA(亚克力)板做摆臂，与机芯部分和控制系统结合实现人员的进出控制；

3.1.2 通道控制系统

通道控制系统组成及用途

通道控制系统主要组成：控制器、驱动器、通行指示灯、迎宾灯、蜂鸣器、光电开关、红外传感器等，其中主要部

件的功用如下：

控制器：接收已知的相应信息并作出相应的处理，接收上位机指令并执行，上传状态信息给上位机

驱动器：接收运转指令，检测并判定位置信息，控制电机运转，上传状态信息给控制器

通行指示灯：显示通道当前开放状态，引导行人安全有序地通过通道

迎宾灯：显示当前通道的工作状态，允许/禁止人员通过该通道

蜂鸣器：对于闸机的各种正确/非法操作出相应的提示或系统故障时作出相应的提示

光电开关：定位摆臂的零点位置

红外传感器：判断闸道内是否有人或物并将相应信息发送到控制器进行信息处理

3.1.3 身份认证部分

身份认证系统(图 6）主要起到身份认证、显示的作用，并将相应的信息发送到控制器进行信息处理。

图 6

3.2 产品工作流程

1）打开电源，摆臂左右各转动一圈后系统进入工作状态，摆臂停止在关闸位置，通行指示灯和迎宾灯根据设置

的通行模式为绿色或红色；

2）行人验证身份后，身份认证系统将收到的信息发送至控制器进行判断；

3）控制器收到信息，自行判断为有效后，向驱动器发送开闸信号，同时通行指示灯变为绿色；

4）驱动器收到开闸信号后，将摆臂向对应方向打开；

5）行人根据方向指示通过通道，通行方向的最后一个红外对射传感器检测到行人已离开通道，控制器蜂鸣器响

两声，计数器加 1并在 LCD 屏上显示，闸机立即关闭，通行指示灯变为红色；

6）若行人未经身份认证进入通道后，摆臂无动作且发出报警，直至行人退出通道或重新读进行身份认证方允许

通行。

注：此工作流程为受控模式下的工作流程。
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3.3 产品系统组成

按通道划分为单通道和多通道；

单通道是由两个单机芯速通门组成（如图 7）；

多通道是由两个单机芯速通门和多个双机芯速通门组成（如图 8）；

速通门系统组成如下图：

图 7 图 8

3.4 系统工作方式

为了满足不同场合使用，本系统提供了多种工作方式，以供用户选择。

系统通行控制方式有以下 10 种供用户选择：

1）双向自由通行：无需认证身份，进入通道摆臂自动打开的工作方式；

2）双向受控：在认证系统上认证有效身份使摆臂打开的工作方式；

3）进受控，出禁止：在进方向认证系统上认证有效身份开闸，出方向禁止通行的工作方式；

4）出受控，进禁止：在出方向认证系统上认证有效身份开闸，进方向禁止通行的工作方式；

5）进受控，出自由通行：在进方向认证系统上认证有效身份开闸，出方向自由通行的工作方式；

6）出受控，进自由通行：在出方向认证系统上认证有效身份开闸，进方向自由通行的工作方式；

7）进禁止，出自由通行：进方向禁止通行，出方向自由通行的工作方式；

8）出禁止，进自由通行：进方向禁止通行，出方向自由通行的工作方式；

9）双向禁止：双向都禁止通行的工作方式；

10）高峰模式：摆臂常开，通行为正常通行模式，认证身份后通行正常计数，未认证身份直接通行闸机报警，

可提高通行速度；
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3.5 红外传感器检测规则

图 9

1）系统受控工作但摆臂停止在关闸位置时，2、3、4、5处红外任意一个被挡则系统报警；

2）在进口刷卡开闸，在开闸的过程中 4、5、6 处红外任意一个被挡则摆臂停止且系统报警，放开后摆臂继续

打开；在出口刷卡开闸，在开闸的过程中 1、2、3处红外任意一个被挡则摆臂停止且系统报警，放开后摆臂继

续打开；

3）从进口通行完毕后关闸的过程中，4、5、6处红外任意一个被挡则摆臂停止且系统报警；从出口通行完毕后

关闸的过程中，1、2、3任意一个红外被挡则摆臂停止且系统报警；

4）在进口处刷卡，从出口处逆向通行，闸机报警；从出口处刷卡，从进口处通行，闸机报警；

5）当进口处红外感应区域有人时，出口处刷卡无效；当出口处红外感应区域有人时，进口处刷卡无效；

注：当系统只启用 4 对红外时，2、5 处红外不起作用。
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运行指示灯 Test RST SW2 SW1

第四章 系统设置

4.1 硬件设置

图 10

Test：测试模式，在正常工作模式下按下此按钮入测试模式；在测试模式时按下此按钮设备退出测试模式，恢复为

正常工作状态；

RST：复位。按下此按钮将重启芯片，控制器程序复位。

恢复出厂设置：连续两次长按（大于 10 秒）测试键

运行指示灯：控制器运行状态指示，共有三种状态：

①快闪（约200ms一次）：程序运行在引导区，可进行程序在线升级

②慢闪（约500ms一次）：程序正常运行，系统正常工作

③常亮：系统死机，无程序运行，按下【RES】复位键可恢复正常。

SW1拨码功能表 ：

表1

8 7 6 5 4 3 2 1 地址号

OFF OFF OFF OFF OFF OFF OFF OFF 0

OFF OFF OFF OFF OFF OFF OFF ON 1

OFF OFF OFF OFF OFF OFF ON OFF 2

OFF OFF OFF OFF OFF OFF ON ON 3

OFF OFF OFF OFF ON ON OFF OFF 4

OFF OFF OFF OFF OFF ON OFF ON 5

OFF OFF OFF OFF OFF ON ON OFF 6

OFF OFF OFF OFF OFF ON ON ON 7

OFF OFF OFF OFF ON OFF OFF OFF 8

OFF OFF OFF OFF ON OFF OFF ON 9

OFF OFF OFF OFF ON OFF ON OFF 10

OFF OFF OFF OFF ON OFF ON ON 11

OFF OFF OFF OFF ON ON OFF OFF 12

OFF OFF OFF OFF ON ON OFF ON 13

... ... ... ... ... ... ... ... ...

ON ON ON ON ON ON ON ON 255
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地址计算公式： F×2
5
+ F×2

4
+ F×2

3
+ F×2

2
+ F×2

1
+ F×2

0

即： F×32 + F×16 + F×8 + F×4 + F×2 + F×1

式中 2 的幂对应是拨码开关位号减 1，F 是该拨码对应 ON/OFF 位置，ON：1，OFF：0。

例子：

1#机： 0×32 + 0×16 + 0×8 + 0×4 + 0×2 + 1×1

9#机： 0×32 + 0×16 + 1×8 + 0×4 + 0×2 + 1×1

16#机： 0×32 + 1×16 + 0×8 + 0×4 + 0×2 + 0×1

SW2 拨码功能表

表 2

说明：

1) 记忆功能：刷卡可多次，可通过 N个人。否则，刷卡多次，只能通过一人。

2) 单摆：只控制单个摆臂且只能控制由地址为 1的驱动器控制的摆臂。

4.2 软件设置

参照《车安一卡通云系统使用说明书 V1.1.doc》通道系统部分。

1 2 3 4 5 6 7 8 功能

OFF OFF OFF 双向受控

ON OFF OFF 进受控、出禁止

OFF ON OFF 出受控、进禁止

ON ON OFF 进受控、出自由通行

OFF OFF ON 出受控、进自由通行

ON OFF ON 进禁止、出自由通行

OFF ON ON 出禁止、进自由通行

ON ON ON 双向自由通行

OFF OFF 高速

ON OFF 中高速

OFF ON 中速

ON ON 低速

OFF 关闭记忆功能

ON 开启记忆功能

OFF 单摆

ON 双摆

OFF 翼闸

ON 速通门
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第五章 安装与调试

5.1 产品安装

1) 准备好安装产品的工具，并根据装箱清单清点配件；

2) 确定系统组成和工作模式，进行整体规划后，准备开始安装；

3) 安装前根据系统的组成和预布线管的出口位置进行设备定位；

4) 选好地基基面后，以中心为基准，划两条平行的 A，B 线，再分别在 A，B，C 三线上定出安装孔位；安装尺寸

见下图 11，图 12，所示：

5) 鼎泰速通门两侧靠墙位腾空 6.5CM 方便打开顶盖维护，见图 13 示

鼎丰速通门安装尺寸：

图 11

鼎丰速通门安装尺寸：

图 12
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图 13

6) 定好孔位后钻孔，并预埋 8 个（鼎翔一台闸机用 11个螺丝，鼎丰一台闸机用 4个螺丝）M12 的地脚螺栓或膨胀

螺栓（其中 N 表示通道数）；

7) 若没有布线的现场，需要先根据定位位置，在水泥路面切槽，将强电和弱电电缆线分别用 3/4″PVC 线管穿好，

并用水泥埋到相应的位置；

8) 检查系统组成，无误后，再进行安装；

9) 将各机箱分别搬到相应的安装位，打开机箱盖，下盖板，选其中一台产品作为参考基准（最好选中间一台作为

参考基准），将压板孔位对准相应的地脚螺栓，并先预紧螺母；

10) 打开相邻一台箱盖，下盖板，将压板也位对准相应的地脚螺栓，预紧螺母；若有多台需以此类推；

11) 参考电控接线图，将电源线，控制线接好，并接好系统保护地线；

12) 主机与副机边线长度不超过 5m;

13) 待状态检查和功能调试合格后，这时再拧紧地脚螺母。

警告：

1) 地埋 PVC 线管深度应大于 60mm，露出地面高度应大于 50mm，且出口回弯，以防线管进水；

2) 接好系统保护地线；

3) 若产品用于户外，应在产品安装处砌 100mm~200mm 高水泥平台隔潮，并加顶棚或其它防雨，防晒装置；

4) 安装好产品后，状态检查和功能调试合格，方可投入正常使用。

5.2 产品状态检查

1) 安装好产品后，需先进行状态检查；

2) 检查各电控元件之间的端子接线是否正确，并仔细查看电源部分接线是否正确；

3) 检查上电后，请检查系统各部件原始状态：

a.指示灯是否正常；

b.通行指示灯显示的标志是否与系统设置的状态一致；

c.系统工作模式是否为用户所定模式；

d.若上述状态不正常，请参阅“常见故障及排除”一节；

4) 检查各通道红外线传感器，在产品投入正常使用之前，必须先对红外线传感器进行检查。检查方法如下：

a.一一检查，即逐一挡住每对红外线传感器的发射部分时，控制器上的相应指示灯应会亮；

b.两两检查：即依次同时挡住产品上方两边对射传感器中的 2 对发射部分时，控制器上相应指示灯应会亮；

c.若观察到相应指示灯不亮时,说明传感器有问题。
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5.3 限位开关调试

限位开关主要的作用为定位摆臂的零点位置，在安装时主要根据摆臂的位置确定安装的位置。

1）断开系统电源，将两边摆臂对齐放置，摆臂位置应与机箱垂直，呈 90°；

2）根据遮光片（遮光片与摆臂应处于一条水平线上）的位置安装限位开关。遮光片应完全挡住光耦，处于光耦凹

槽的正中间。

3）给系统上电，让系统进入测试模式，观察摆臂的运行，摆臂运行到零点位置时应与机箱垂直且在零点位置对齐；

4）若摆臂有所偏移，此时应将限位开关向摆臂偏移的方向移动一定的距离。再次进入测试模式，摆臂自动调整零

点位置，再次观察摆臂运行到零点位置时是否与机箱垂直且在零点位置对齐；

5）重复以上步骤，直至将两个摆臂调整到在零点位置时与机箱垂直且对齐。

5.4 功能调试

1)双向受控：调试者选择一种有效的身份认证方式,在进方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门打开，通行一

人后，闸门关闭，在出方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门打开，通行一人后自动关闭。

2)进受控，出禁止：调试者选择一种有效的身份认证方式,在进方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门打开，

通行一人后，闸门关闭，在出方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门不动作。

3)出受控，进禁止：调试者选择一种有效的身份认证方式,在出方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门打开，

通行一人后，闸门关闭，在进方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门不动作。

4)进受控，出自由通行：调试者选择一种有效的身份认证方式,在进方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门打

开，通行一人后，闸门关闭，在出方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门不动作，人走入出方向红外感应区，

闸门自由打开，通行一人后自动关闭。

5)出受控，进自由通行：调试者选择一种有效的身份认证方式,在出方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门打

开，通行一人后，闸门关闭，在进方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门不动作，人走入进方向红外感应区，

闸门自由打开，通行一人后自动关闭。

6)进禁止，出自由通行：调试者选择一种有效的身份认证方式,在进方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门不

动作，进入红外感应区也无动作，闸门关闭，在出方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门不动作，人走入出

方向感应区，闸门自由打开，通行一人后自动关闭。

7)出禁止，进自由通行：调试者选择一种有效的身份认证方式,在出方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门不

动作，进入红外感应区也无动作，闸门关闭，在进方向的身份认证系统上进行身份认证，闸门不动作，人走入进

方向感应区，闸门自由打开，通行一人后自动关闭。

8)调试者进行功能调试时，应先将系统设置为记忆模式；设置好后，a.调试者认证身份 N 次，通行 N 人次后系统

关闭；计数器的计数方式是每有一人完全通过通道，其进入通道口处的计数器会自动加 1；b.调试者若身份认证

后，通行的人数小于 N 次就不再有人通行，这时系统会等待 M（允许通行时间）秒，到了 M 秒还没人通行，系

统将取消此次剩下没通行的人次直接关闸；若要再通行，必须进行身份认证。

9)手动开闸功能：控制器的 JP4 端子为手动开闸端子,该功能可根据客户的需求选择是否安装开闸按钮来实现。

5.5 产品使用注意事项

1）产品投入使用之前必须先通过功能调试，方可投入使用；

2）产品上电时，严禁在通道内站人；

3）行人读卡通行时，在指示灯未转成绿色前，严禁进入通道；

4）行人通过通道时，不要在通道中间逗留；

5）通过闸道时，不要拥挤，人与人之间应保持一定距离；

6）严禁快速通过闸道；

7）产品未工作时要妥善管理好，严禁敲击，摇动产品；

8）产品处于关闭状态时，严禁用力推拉或撞击闸门。
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第六章 维护与保养和常见故障及排除

6.1 维护与保养

1)非专业人员严禁打开机箱进行调试，维护，修理产品；

2)机箱为 304 不锈钢，须经常用柔丝织物擦洗外表，勿用硬物品换洗外表，以免划伤表面；同时禁止用水冲洗，以

免产品进水造成电控系统短路，而引起产品故障；

3)定期检查产品各运动部位，防止紧固件有松动，以免长时间动作造成闸机故障；

4)定期给运动连接处加润滑油；

5)定期检查连接线路接插件与接线点，确保连接可靠；

6)定期检查系统保护地连接处是否可靠接地；

7)检修，维护好产品后，一定要关好机箱门；

8)在设备未使用或者不需要断电续航功能时，请手动关闭蓄电池开关。

6.2 常见故障及排除

1.设备上电不进行初始化

第一步：请打开机箱确认接线是否正确，检查接线是否松动，特别是电源线、Can 通讯线

第二步：请检查霍尔编码器接线是否正确或者松动

第三步：请检查电机接线是否正确或者松动

第四步：请检查驱动器拨码地址是否拨对或者地址冲突

第五步：确认接线全部正确且无松动后，断电重启设备；若设备不进行初始化，请联系专业人士进行调试或维修

2.迎宾灯显示出错

第一步：将系统设为进受控出禁止模式，若进口迎宾灯显示为红色出口显示为绿色

第二步：将系统设为进禁止出受控模式，若进口迎宾灯显示为绿色出口显示为红色

第三步：此时可确定为左右迎宾灯位置接错，将迎宾灯接线位置互换即可

3.刷卡无效

第一步：检查 485 是否通讯

第二步：检查读头拨码、驱动板地址是否正确

第三步：请确认卡片是否正确发行成功

第四步：检查是否设置为禁止通行或自由通行模式

第五步：给控制机校时并与卡片的有效时间做对比检查卡片是否有权限

4.强制通行不报警

第一步：请检查蜂鸣器是否完好无损坏

第二步：请检查蜂鸣器接线是否正确，接线有无松动

5.上电初始化后未停在零点位置

第一步：请检查限位开关板是否完好功能正常

第二步：请检查限位开关接线是否正确，是否松动，有无短路、断路等现象

第三步：若以上两步没发现问题，请联系专业人士进行调试或维修

6.正常进行身份认证后通行不计数

第一步：分别挡住红外传感器发射或接收端，注意接收端的指示灯是否亮起，若未亮起，请联系专业人士更换红外

传感器

第二步：若是都亮起，再次通行，注意离开通行方向的最后一个红外后控制器上的蜂鸣器是否响两声

第三步：若是不响，此为红外未检测到人员通行，请检查红外传感器是否完后，接线是否松动，有无短路、断路等

现象

第四步：若是想起，请检查控制器与读头的 485 通讯线是否紧靠着一起走线，若是，请把线分离，若不是，请联系

专业人士进行检查，进行调试或维修
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第七章 技术支持条款

1) 本产品在验收合格之日起一年内免费保修，终身维护；对因自然灾害等不可抗拒力（如火灾、地震等）以及其

它人为因素引起的故障（如 1、自行拆卸改换机内任何部分线路、零件后造成损坏。2、非我方指定的专业技术人员

指导安装而引起的故障。）均不在免费保修范围之内，仅收取维修成本费（免费保修期外也仅收成本费）；

2) 供方接通知后 24 小时派员到现场进行维修，并在 3小时内为客户排除故障，当场不能解决的大型硬件故障在 2

天内修复；

3) 为用户提供软件免费升级服务，当系统迁移时可提供免费技术咨询服务和现场技术支持；

4) 公司售后服务部除开展用户技术咨询服务外，还负责受理和收集用户投诉咨询信息，保证用户提出的问题和要

求能得到及时处理，并对处理情况进行跟踪和验证。同时建立用户档案，完善产品质量，记录产品使用情况，为今

后公司产品的质量改进提供依据。

5) 公司设有 12 小时服务电话 400-895-8956，由专门的工程师受理用户来电，保证用户在使用设备的过程中，及

时得到技术上的支援和服务或见当地的技术服务中心、分公司、代理商或其它指定的机构名单。
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附录一：产品内部接线图 注：此为内部接线图，施工安装调试过程中只接 AV220V电源线和网线。
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总机：0755-86238850

传真：0755-86238963

客服热线：400-895 8956

地址：深圳市南山区西丽麻磡路 18 号工业北区第 7 栋 1-3 楼

邮编：518055

客服 Email: service@carsafe.cn

网址：http://www.carsafe.cn
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